
Adresa:  
Vlčie hrdlo 1, 824 12 Bratislava

Tel: (+421) 2 - 5859 7800

Fax: (+421) 2 - 5859 9759

E-mail: info@slovnaft.sk

Web: www.slovnaft.sk

DYNAMIKA BEZ HRANÍC | www.slovnaft.sk
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Gold a Silver karta spoločnosti SLOVNAFT
Spoĺahlivý partner vašej flotily na cestách
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SLOVNAFT, člen Skupiny MOL, vedúcej integrovanej ropno
plynárenskej skupiny v strednej Európe, ponúka svojim zákaz-
níkom širokú paletu vysoko kvalitných produktov a moderných 
služieb.

V roku 2009 sme zaviedli logo „MOL Group Card”, ktoré sa 
objaví nielen na kartách, ale aj na čerpacích staniciach. Cieľom 
loga „MOL Group Card” je, aby jednotne reprezentovalo karty 
vydané spoločnosťami Skupiny MOL, spájalo ich s  kvalitný-
mi motorovými palivami, ktoré skupina vyrába, službami, ktoré 
poskytuje a  hodnotami, ktoré vyznáva. Logo „MOL Group 
Card” zároveň podporí aj jednoduchšiu identifikáciu a používa-
nie kariet. O akceptácii vašej karty sa môžete informovať na čer-
pacích staniciach. Detailnejšie podmienky používania kariet sú 
obsiahnuté vo všeobecných zmluvných podmienkach. Karty, 
ktoré boli vydané pred rokom 2009, sú plnohodnotné až do 
dátumu skončenia ich platnosti.

Zákazníkom ponúka SLOVNAFT Gold a Silver karty, ktoré im 
umožňujú nakupovať bezpečnejšie, ekonomickejšie a jedno-
duchšie. 

Gold a Silver karta



Výhody Gold a Silver karty

• �Akceptácia v najširšej sieti čerpacích staníc

SLOVNAFT, ktorý disponuje najširšou sieťou čerpacích staníc 
na Slovensku, ponúka svojim zákazníkom vysoko kvalitné palivá 
a široké spektrum doplnkového tovaru a služieb. Gold karty 
spoločnosti SLOVNAFT sú akceptované v sieti čerpacích staníc 
spoločnosti SLOVNAFT v rámci Slovenskej republiky, ako aj 
v zahraničí v sieti čerpacích staníc Skupiny MOL a sieti čerpacích 
staníc zmluvného partnera Benzina, s.r.o. v Českej republike. 
Silver karty spoločnosti SLOVNAFT sú akceptované v  sieti 
čerpacích staníc spoločnosti SLOVNAFT v rámci Slovenskej 
republiky. Aktuálny zoznam čerpacích staníc, kde sú Gold a 
Silver karty akceptované, nájdete na www.slovnaft.sk.



RO

• Optimálna cena

Pri nákupe palív si môžete zvoliť buď jednotnú diskontovanú 
kartovú cenu alebo diskontované ceny na čerpacej stanici. Od 
1.3.2010 bude k dispozícii len kartová cena. V prípade záujmu 
o podrobnejšie informácie o diskonte kontaktujte, prosím, naše 
oddelenie predaja na tel. čísle (+421) 2 - 5859 7800 alebo 
e-mailom na info@slovnaft.sk. 

• Odložená splatnosť

Gold a Silver karty spoločnosti SLOVNAFT fungujú ako kreditné 
karty s výškou kreditu určenou pre každú spoločnosť osobitne. 
Obdržíte od nás štandardne dve faktúry mesačne so 14 dňovou 
splatnosťou. Takto môžete znížiť obeh hotovosti vašej firmy, 
znížiť administratívne náklady a zlepšiť transparentnosť a kontrolu 
nákladov.



VZOR, s.r.o.
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! Mj ! Množstvo ! Jednotková cena ! Základ dane ! % DPH ! Daň

 L 871,25 1,0983 EUR/L 956,91 19 181,81

 L 317,61 1,1815 EUR/L 375,26 19 71,30

 KS 2,00 2,5210 EUR/KS 5,04 19 0,96

1.337,21 254,07 1.591,28 EUR

1.337,21 254,07 1.591,28 EUR

Celková čiastka prepočítaná konverzným kurzom: 47.938,90 SKK
Konverzný kurz: 1 EUR = 30,1260 SKK

Doklad uhraďte v EUR  - prepočítaná hodnota v SKK  má len informatívny charakter.

 SLOVNAFT, a.s
Manažment kariet SK
Ústredňa:   +421 2 5859 1111
Fax:        +421 2 5859 7560
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Popis faktúry

Faktúra

1. číslo dokladu
2. číslo účtu SLOVNAFT, a.s.
3. spôsob platby
4. splatnosť faktúry
5. číslo zákazníka
6. súhrn platieb za komodity
7. čiastka k úhrade

Príloha faktúry

1. názov tovaru
2. číslo karty
3. evidenčné číslo vozidla
4. dátum, čas, miesto
5. �množstvo, suma bez DPH, 

suma s DPH

Príloha faktúry



Faktúra a bezplatný servis kariet na
www.slovnaft.sk

Na stránke www.slovnaft.sk máte k dispozícii Virtuálne kartové 
centrum, ktoré užívateľsky pohodlnou formou umožňuje zákazní-
kom prezerať a sťahovať prehľady transakcií a používania kariet, 
faktúry a prílohy faktúr.

Okrem toho sú faktúry a prílohy faktúr zasielané aj poštou. Na 
www.slovnaft.sk nájdete aj ďalšie informácie a služby, vrátane 
kartových cien pre držiteľov Gold a Silver kariet, či rozmiestnenie 
čerpacích staníc s adresami. Objednávať a blokovať karty môže-
te tiež cez Internet.



Zúčtovaní 
Kariet

Voľte 1

Výrobe 
Kariet

Voľte 2

Predaji 
Kariet

Voľte 3

Pre nahlásenie straty, 
odcudzenia alebo zmeny 

limitu vašej palivovej 
karty, alebo žiadosti 
o hlasovú autorizáciu 

nákupu na palivovú kartu

Voľte 4

Zákazník zavolá 
na tel. číslo 

(+421) 2 - 5859 7800 
Prvá hláška:

Dobrý deň, dovolali
ste sa do spoločnosti

SLOVNAFT, a.s. 
Pre informácie o:

Bezplatné služby zákazníckeho centra

SLOVNAFT ponúka všetkým držiteľom Gold a Silver kariet 
podporu vo forme 24-hodinového zákazníckeho centra. 
Prostredníctvom zákazníckeho centra pohodlne získate informá-
cie o kartách a tiež je vám nápomocné pri riešení  prípadných 
problémov.

Schéma zákazníckeho centra 

Palivových 
kartách a 

bezhotovostných
platbách

Voľte 1

Kartách a 
podmienkach 
Klubu BONUS

Voľte 2

Čerpacích 
staniciach a 

maloobchodnom 
predaji

Voľte 3

Veľkoob
chodnom predaji 
motorových palív, 

vykurovacích 
olejov, 

bitúmenových 
chemikálií a 
autoplynov

Voľte 4



Bezpečné používanie

Kartu je možné použiť až po zadaní osobitne prideleného PIN 
kódu. Každý nákup sa autorizuje online v kartovom stredisku. 
Prípadnú stratu alebo odcudzenie karty je potrebné nahlásiť na 
zákaznícke centrum s nepretržitou prevádzkou, ktoré zabezpečí 
zablokovanie karty v celej sieti čerpacích staníc do jednej hodi-
ny od nahlásenia.



Individuálne možnosti nastavenia vlastností karty

Môžete si zadefinovať okruh vozidiel, ktoré budú môcť s vašou 
kartou nakupovať

• �Karta vydaná na EČV

Nahlásené EČV je uvedené na karte a v takomto prípade je 
možné s kartou natankovať palivo len do určeného vozidla. 
Tento systém umožňuje tankovať palivo viacerým vodičom do 
toho istého vozidla. Na čerpacej stanici je obsluha oprávnená 
skontrolovať EČV.

• Karta vydaná na meno

Na karte je vyznačené meno užívateľa. V takomto prípade 
kartou môže nakupovať iba menovaná osoba. Užívateľ karty 
môže tankovať palivo do rôznych vozidiel. Na čerpacej stanici je 
obsluha oprávnená overiť identitu vodiča.

• Karta garážová

Ľubovoľný užívateľ je po zadaní PIN kódu oprávnený tankovať 
palivo do rôznych vozidiel. V takomto prípade sa nekontroluje 
ani EČV ani podpis.

• Karta sudová

Ľubovoľný užívateľ je po zadaní PIN kódu oprávnený tankovať 
palivo do rôznych vozidiel alebo do iných palivových nádrží. 
V takomto prípade sa nekontroluje ani EČV ani podpis.



Vami vybraný produkt/vybrané produkty a rozsah služieb 
môžete riadiť pomocou embosovaných a elektronicky 
nastavených výrobkových kódov, ktoré sa budú autorizovať 
elektronicky na čerpacích staniciach SLOVNAFT.

Môžete si zvoliť produkt a rozsah služieb

1: Motorové palivá
Nastavenie	 Kód
Akékoľvek 

motorové palivo	 0

TEMPO PLUS 95	 1

Akýkoľvek benzín	 3

ECO+ Autoplyn (LPG)	 4

TEMPO PLUS Diesel	

a EVO Diesel	 7

TEMPO PLUS 95 UNI	 8

EVO Benzín	 9

TEMPO PLUS Diesel	 C

TEMPO PLUS 95

a ECO+ Autoplyn (LPG)	 D

Motorové palivá nie sú

povolené	 N

2: Služby
Nastavenie	 Kód
Akákoľvek služba (vysávač, 

umytie vozidla, 

autoservis)	 0

Umytie vozidla 

(samoobsluha, 

umývacia linka)	 1

Akákoľvek služba okrem

umytia vozidla	 2

Služby nie sú povolené	 N

4: �Autopotreby 
a autokozmetikaa

Nastavenie	 Kód
Akékoľvek autopotreby

a autokozmetika	 0

Autopotreby (voda do 

ostrekovača, AdBlue, 

nemrznúca  zmes, brzdová 

kvapalina,  a pod.)	 1

Autokozmetika 

(osviežovač, vzduchu, 

šampón, vosk, a pod.)	 2

Autopotreby a

autokozmetika nie 

sú povolené	 N

5: Ostatný tovar
Nastavenie	 Kód
Akýkoľvek ostatný tovar

(potraviny, tabak, tlač, 

drogéria, gastrokútik, 

diaľničná známka, a pod.)	 0

Akýkoľvek ostatný tovar

okrem diaľničných  

nálepiek	 1

Diaľničné nálepky	 3

Ostatný tovar  

nie je povolený	 N

3: Oleje a mazivá
Nastavenie	 Kód
Akýkoľvek olej a mazivo	 0

Oleje a mazivá

nie sú povolené	 N



Ako si objednať Gold a Silver kartu 
spoločnosti SLOVNAFT, a.s.

V prípade záujmu o karty spoločnosti SLOVNAFT, a.s. pošlite, 
prosím, e-mail s nasledovnými údajmi na adresu: 
info@slovnaft.sk a náš predajca vás bude kontaktovať.

Meno / názov spol.:

Tel.:  

e-mail: 

Sídlo spoločnosti: 

Mesačná spotreba motorových palív v EUR:  

Aktuálne informácie o nasledovných oblastiach:

• Všeobecné informácie o kartách a ich správe
• Podmienky užívania kariet spoločnosti SLOVNAFT, a.s.
• Podávanie žiadostí o vydanie kariet a ich vrátenie
• Informácie o osobnom preberaní kariet
• �Informácie o motorových palivách, motorových olejoch 

a mazivách
• �Informácie o autoumyvárňach a ostatných službách 

Vám radi poskytneme na našej zákazníckej linke 
číslo (+421) 2 - 5859 7800
 
Tešíme sa na spoluprácu!


