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Kedves Munkatarsunk!

A MOL-csoport sikereinek és elismertségének egyik leg-
fontosabb 6sszetevéje az emberi tényezé: jol képzett kollégak
kiemelkedd teljesitménye és elkotelezettsége. Bluszkék va-
gyunk arra, hogy a MOL véllalataiban az etikus magatartas
igen komoly multra tekint vissza — mara kialakult kulturaja,
rendszere van. Véllalatunk stratégiai céljai tehat erés etikai
alapra épulnek, melyet munkatarsaink magatartasa nap mint
nap megerdsit. Fontos szdmunkra, hogy e megujult, hagyo-
ményainkra épulé kodexink tartalmat most minden dolgo-
z6nk megismerje, annak értékeit, elvarasait munkajaba,
életébe beépitse.

Az Etikai Kodex normék és szabdlyok gyljteménye, melynek
célja, hogy a benne rogzitett elvek utmutatéul szolgaljanak az
etikai problémak megoldaséban. Az itt megfogalmazott értékek
és hozzafliz6d6 szabalyok a csoport véllalatainak minden
alkalmazottjara és szerzé6dott munkatarsara érvényesek.

Az Etikai Kodex nem ad valaszt minden felmerilé problémara,
csak egy eleme annak az etikai kulturat tamogaté rendszernek,
melyben kiemelkedd szerepe van a vezeték személyes példa-
mutatésanak, akik minden dontésiukben és magatartasukban
kifejezik értékeink melletti elkotelezettségiiket.

A MOL-ba vetett bizalmat akar egyetlen munkatars meg-
gondolatlan magatartasa is veszélyeztetheti, ezért személye-
sen is elkotelezettek vagyunk abban a tekintetben, hogy az
Etikai Kodex megsértése szigoru kdvetkezményeket vonjon
maga utan. A kodex ezért kovetelményeket is megfogalmaz,
amelyek betartasat nemcsak elvarjuk, de ellenérizzik is.

A kédexben foglalt értékek védelme kdzos érdekink. A minket
korulvevd versenypiac kihivasainak hosszu tévon csak ugy
tudunk megfelelni, ha egyéni és véllalati szinten is alavetjik
magunkat a morélis felelésségvallalasbol fakadd kovetelmé-
nyeknek. Véllalatunk jo hirét ugyanis csak a tisztességre épuld
feddhetetlen tzleti magatartassal és a jogszabalyok maradék-
talan betartasaval 6rizhetjik meg. Felelésségiink ezért sem
érhet véget a véllalat hatarainal: elvarjuk, hogy munkatarsa-
inkhoz hasonldan Gzleti partnereink is betartsédk a kddexben
foglalt szabalyokat. Torekszlink arra, hogy a szamunkra fontos
értékeket masok felé is kdzvetitsiik.

Uzleti miikddésiink etikai alapjainak erésitése és megdrzése
alapvetd kozos célunk.

Kérjuk minden munkatérsunkat, hogy csatlakozzon azokhoz az
eréfeszitésekhez, melyet e kozos cél elérése érdekében teszink!

Hernadi Zsolt
elndk-vezérigazgatd

Mosonyi Gyorgy
vezérigazgato




I. AZ ETIKAI KODEXROL

A MOL-csoport Etikai Kodexe ismerteti a munkavallaldk
szamara az etikai kockézatokat, tamogatéast nyuijt az etikai
problémak felismerésében és kezelésében, valamint
tartalmazza az etikai tgyek bejelentésének folyamatat.
Az Etikai Kédex egyes részei és az itt targyalt témak
némelyike nagyobb jelentéséggel bir bizonyos uzleti
tertleteken és szervezeti egységekben, mint masokban.

Ugyanakkor, mivel egyetlen személy etikai vétsége is
veszélyeztetheti a vallalatcsoport nehezen megszerzett
jo hirét, valamint megrenditheti az irdnta érzett bizalmat,
a MOL-csoport minden munkavallaléjatol elvarhatd, hogy
ismerje a teljes kddexet. Az Etikai Kédexet az Ugyvezetd
Testllet (EB) fogadta el azzal a céllal, hogy ezaltal is
erésitse az etikus és jogszerli magatartason alapuld
szervezeti kultdrat.

A MOL-csoport munkavallaldinak tisztédban kell lennitik
azzal, hogy

® a kédex nem tartalmazhat dtmutatast minden lehet-

séges helyzetre és téméara. Amennyiben egy helyzet
megitélésével kapcsolatban valakinek kétségei ta-
madnak, érdemes segitséget kérnie. A segitségkérés
modjarol a kodex lll. fejezetében olvashat.

* a kodexben targyalt témék egy részére a Csoportnal
érvényben lévé szabalyzatok is elvarasokat fogal-
maznak meg, illetve azokkal kapcsolatban utmutatast
adnak. A kodex ismerete nem helyettesiti az ezeknek
a szabalyoknak valé megfelelést.

® a kodex nem tartalmaz minden, a magatartas szaba-
lyozasara vonatkozdé jogi normat. Amennyiben a jog
szigorubb elvarasokat tamaszt, igy annak kell megfe-
lelni. Azokban az esetekben, amikor egy-egy magatar-
tasra vonatkozoan az érvényes jogszabalyok, illetve
az Etikai Kédex eltéré elvarasokat fogalmaznak meg,
a dontés elbtt segitséget kell kérni.

Az Etikai Kédex hatélya kiterjed a MOL-csoport minden
véllalatéra, azok igazgatotanacsaira, a kdzvetlendl vagy
kozvetetten a MOL-csoport tobbségi tulajdonaban lévd
leanyvallalatokra, a véllalatcsoport vezetdire és munka-
tarsaira. Elvart a kddex betartédsa a Csoport és véllalatai
nevében eljard partnerektél, a velik szerzédéses kap-
csolatban &ll6 minden egyéntdl és szervezettdl.

Az Etikai Kodex felépitése a mlikodés érintettjei szerint veszi
sorra a legfontosabb etikai problémak megitélésében jelentds
norméakat és szabalyokat. A kodex az alabbi érintettekkel
és etikai kérdésekkel foglalkozik részletesen:

e fogyasztok;

e részvényesek (A pénzlgyi-szamviteli informaciok és
jelentések atlathatésaga; Vallalati tulajdon; Szellemi
tulajdon és egyéb védett informaciok; Bennfentes
kereskedelem; Digitalis rendszerek);

e munkatarsak (A hatranyos megkulénboztetés tilalma;
Zaklatas; A maganszféra és a bizalmas informacidk
védelme; Gyermek- és kényszermunka);

® egészség, biztonsag és kérnyezet;

® kormanyzati kapcsolatok és politikai szerepvallalés;

helyi kozosségek és civil tarsadalom;

e beszallitdk, tzleti partnerek (Osszeférhetetlenség);
® versenytarsak.

Az Etikai Kodex lll. része ismerteti azokat a lehetdségeket,
amelyeket a MOL-csoport munkavallaléi igénybe vehetnek
etikai problémaik bejelentéséhez. Itt taldlhatdk informaciok
a MOL-csoport Etikai Tanacsardl is.

Ez az Etikai Kodex felvéltja a MOL-csoport tagvallalatainal
ez id6 el6tt |étezd Osszes Etikai Kodexet.

Il. SZERVEZETI ELKOTELEZETTSEGEK,
ELVARASOK, EGYENI MAGATARTASI NORMAK

KULSO FOGYASZTOK, BELSO VEVOK
A kulsd fogyasztokkal és a belsé vevdkkel kialakitott
8szinte és korrekt kapcsolat a sikeres és tartos Uzleti
kapcsolat alapja.
Ennek megvaldsuldsa érdekében a MOL-csoport munka-
véllaloival szembeni elvaras, hogy
® |legyenek érzékenyek a kils6 fogyasztok és a belsd
vevok szlikségleteire. Folyamatosan figyeljék, érté-
keljék és fejlesszék termékeinket, szolgaltatasainkat,
technoldgidinkat és Gzleti folyamatainkat annak érde-
kében, hogy fogyasztdinknak a fejlesztési, termelési és
értékesitési folyamatok minden szakaszaban minéségi,
biztonsagos és innovativ megoldasokat nyujthassunk.
® a kilsé fogyasztdkkal és a belsé vevdkkel vald szobeli
és irasos kommunikaciéban a legszigoribb magatartasi
elvarasokat kovessék.
e termékeinkrél és szolgéltatasainkrol a megfeleld idében
nyUjtsanak elégséges, pontos és érthetd informaciokat.

® a kils6 kommunikaciéban mindig igaz informacidkat
mutassanak be.

RESZVENYESEK

Felelések vagyunk részvényeseink befektetéseinek védel-
méért és azért, hogy szamukra hosszu tavon az iparag
legjobb véllalataival versenyképes megtérdlést biztositsuk.

A pénzigyi-szamviteli informéaciok és jelentések atlathatésaga
Részvényeseinknek teljes és atlathatd informéaciot nyujtunk
mukodésiunkrdl, felvetéseikre érzékenyek vagyunk.
A vonatkozd tézsdei szabalyoknak teljes mértékben
meg kivanunk felelni, jelentéseinkben mikodésunkrdl
pontos képet adunk. Ennek megvaldsulasa érdekében a
MOL-csoport munkavéllaldival szembeni elvaras, hogy
® biztositsdk a pénzigyi miveletek engedélyezését
és teljes korl elszamolasat, valamint azt, hogy a pénz-
Ggyi-szamviteli rendszerben ne keletkezhessenek nem
kimutatott Ggyletek és eszkdzok.

* teljes mértékben miikddjenek egyutt a Csoport belsé és
kuls6 auditoraival, szamukra megbizhato informacidkat
nyUjtsanak, valamint biztositsak szdmukra a hozzaférést
a munkajukhoz szitkséges minden dokumentumhoz.

e soha ne tegyenek téves és/vagy félrevezetd bejegy-
zést a jelentésekben, a kimutatdsokban és a koltség-
elszamolasokban.

¢ soha ne hamisitsanak meg egyetlen kimutatast sem.

® soha ne prébaljanak meg mésokat ravenni arra, hogy
a MOL-csoport pénzlgyi és szamviteli kimutatasait,
jelentéseit meghamisitsak.




Véllalati tulajdon
A MOL-csoport munkavéllaldival szembeni elvaras, hogy
e vallaljanak felel6sséget a Csoport tulajdonaban 1évd
eszkozok épségéért, azok célszerli és takarékos
hasznalataért.
® ne hasznaljak a véllalati eszkdzoket és létesitményeket
magancélra. (A magancélu felhasznéalast a munkahelyi
vezetd — kivételes esetben — irdsban engedélyezheti.)
A hordozhatoé vagy az otthoni munkavégzést elésegitd
eszkozok (pl. laptopok, mobiltelefonok stb.) a MOL-
csoport tulajdonaban vannak, ezért ezek hasznalata
soran is elvart a gondossag.
® a munkaid6t ne hasznaljak magancélokra.

Szellemi tulajdon és egyéb védett informaciok

A MOL-csoport miikddése soran rendszeresen keletkezé
értékes, nem kozcélu otletek, stratégiak és egyéb Uzleti
informaciok a véllalat tulajdonaban vannak és azokat meg
kell védenink. Mivel ezek az informéaciék a MOL-csoport
munkdjanak eredményei, a kilénb6z6 jogszabalyok lehe-
tévé teszik ezen szellemi tulajdon oltalmét.

Ennek megvaldsulésa érdekében a MOL-csoport munka-
véllaléival szembeni elvéras, hogy

® munkahelyikdn ne tegyenek kdzzé semmilyen bizalmas
informaciot, amely el6zé munkaaddjuk vagy barmilyen
més fél tulajdona.

e csak olyan szamitogépes programokat toltsenek fel
a MOL-csoport tulajdonaban &llé szamitogépekre,
amelyeknek licencdijat a véllalat kifizette.

® ne hasznéljanak fel masok tulajdonaban &ll6 bizalmas
informéciokat, kivéve, ha arra szerzé6dés ad lehetd-

séget, vagy azt a MOL-csoport jogi szervezete enge-
délyezte.

e munkajukban soha ne hasznaljanak fel olyan anyagokat
vagy masok altal birtokolt védjegyet (pl. audio- és video-
felvétel-részletet, internetrél vagy mashonnan szar-
maz6 hangfelvételt stb.), amelyeknek felhasznélasi
engedélyét eldzetesen nem szerezték meg azok tulaj-
donosétol.

® tudatosan ne sértsék meg méasok szabadalmi jogat.

® csak olyan dokumentumokat masoljanak le, amelyekre
engedélyuk van.

A MOL-csoport eréforrasai segitségével eldallitott vagy
vasarolt szellemi tulajdon a MOL-csoport tulajdona és nem
kezelhetd egyéni/személyes tulajdonként.

Bennfentes kereskedelem

A bennfentes kereskedelem belsé informaciok illegalis
felhasznalasa anyagi eldényszerzés céljabél. Bennfentes
kereskedelemnek szamit azzal az értékpapirral vagy tézsdei
termékkel folytatott kereskedelem, amelyre a bennfentes
informacidé vonatkozik, akar a bennfentes személy, akar
annak megbizottja koveti el. Ezzel azonos megitélés ala
esik a bennfentes informécio tovabbadasa olyan személy-
nek, akirél feltételezhetd, hogy azt kereskedelemben fel-
hasznélja. Bennfentesnek szamit minden olyan informacio,
amely a MOL-csoport, annak értékpapirjaival, mas vélla-
latokkal, azok értékpapirjaival van kapcsolatban, a koz
szaméara nem hozzaférheté és lényeges. Lényegesnek
szamit minden olyan informécio, amelyet egy ésszerlien
eliaro befekteté fontosnak mindsitene egy értékpapir
megvéasarlasakor vagy eladdasakor. A MOL-csoport

elkotelezett a nyilvanos kereskedelemben forgd érték-
papirok tisztességes kereskedelme mellett.
Azon orszagok tobbségében, ahol a MOL-csoportnak
érdekeltségei vannak, az értékpapirokkal vald bennfentes
kereskedemet a blntetdjog szigortan tiltja. Emiatt
nemcsak a vonatkozé jogszabalyok betartasat varjuk el
munkatéarsainktol, hanem azt is, hogy a latszatét is kertljék
el az értékpapirokkal valé bennfentes kereskedelemnek.
A MOL-csoport munkavéllaldival szembeni elvaras, hogy
® ne vasaroljanak és ne adjanak el MOL- vagy egyéb
véllalati részvényeket, ha bennfentes informacié van
birtokukban.

e ne adjanak ki bennfentes informaciot a MOL-
csoporthoz nem tartozé személyeknek, kivéve, ha
erre irasos felhatalmazasuk van.

e még a MOL-csoport munkavéllaldinak korén beldl
is legyen ovatosak a bennfentes informéaciok meg-
osztasaval, informéaciokat csak engedély birtokaban és
a munkavégzéshez szikséges mértékben adjanak at.

* megvédjék a bennfentes informéacidkat azok véletlen-
szer(i nyilvanossagra kerulésétol.

Digitalis rendszerek
A szamitogépes hardverek, a szoftverek, a MOL-csoport digi-
télis rendszerein, valamint a munkavéllalék személyes vagy
mas tulajdonaban lévé szamitdgépein a MOL-csoporttal kap-
csolatban téarolt minden informacio a véllalat tulajdonéaban van.
A MOL-csoport munkavallaldival szembeni elvaras, hogy
* legyenek tisztdban a MOL-csoportnak az internet-
hasznélatra vonatkozé rendelkezéseivel.
® ne hasznéljdk a véllalat elektronikus kommunikaciés

rendszereit olyan adatok tovabbitasara,
kezelésére nincs felhatalmazasuk.

* ne keressenek, taroljanak, kuldjenek és tegyenek
kozzé pornograf képeket, szovegeket, film- és video-
felvételeket; olyan anyagokat, amelyek az erészakot,
a gylldletet, a terrorizmust, masok intoleranciajat
kedvezd fényben tintetik fel; zaklatdéak, obszcének
vagy fenyegetéek. Amennyiben ilyen tartalmu doku-
mentumhoz jutnak — pl. e-mailen keresztil —, azt
haladéktalanul toréljék szamitogépikrol.

amelyek

A MOL-csoportnak a magénszférara és az adatvédelemre
vonatkozd szabdlyai és a jogszabélyok éltal lehetévé tett
keretek kozt a MOL-csoport fenntartja magénak a jogot
arra, hogy karbantartasi, Uzleti, vagy jogszabdlyi kote-
lességbdl szarmazéd célbol a vallalati tulajdonban lévé
szamitdgépekhez, az azokon tarolt adatokhoz hozzaférjen.

MUNKAVALLALOK
Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a MOL-csoport
munkavallaléi a kdlcsdnds bizalmon, masok tiszteletén
és méltosaganak tiszteletben tartdséan alapuld munkakor-
nyezetben dolgozhassanak. Kulénods figyelmet forditunk
munkatarsaink személyes és szakmai fejlédésére.

A MOL-csoport elkotelezi magat a méltanyos bérezés
elve mellett.




A hatranyos megkiilonboztetés tilalma

A MOL-csoport elkdtelezett a hatranyos megkulénboztetés
tiltdsa és megel6zése mellett. Munkatéarsaink kilénbozé
orszagok allampolgarai, tdamogatjuk a kulturalis sokszind-
seéget, a nemzetkozi csapat kiépilését.

Ennek megvaldsulasa érdekében a MOL-csoport munka-
véllaldival szembeni elvaras, hogy

® nem diszkriminalhatnak a nem, a csaladi allapot, az
életkor, az etnikai szarmazés, a bérszin, a vallasi és
politikai meggy6z6dés, a fogyatékosséag, a szexudlis
orientacio alapjan.

e dontéseiket csak az érdemek, a teljesitmény, a végzett-
ség és mas, a munkaval dsszefliggd tényezdk alapjan
hozhatjak meg.

* munkahelyi kapcsolataikat az egylttmikodés, a nyitott-
sag, a bizalom, az egymas kolcsonos elismerésének
és tamogatasanak elveire épitsék.

* |legyenek nyitottak és fogékonyak a kulturalis sok-
szinliségre (diverzitas), és tamogassak kulfoldi
munkatéarsaikat a helyi kértilményekhez vald alkal-
mazkodésban.

* ne adjanak kozre és ne terjesszenek olyan dokumen-
tumokat és vicceket, amelyek masokat sérthetnek.

® politikai és vallasi tevékenységet csak a munkahelyen
kival végezzenek.

¢ |épjenek fel hatarozottan a hatranyos megkilonbozte-
tés minden forméaja ellen.

Zaklatas
Minden munkavaéllalé felelés azért, hogy tdmogassa a bizal-
mon és egymas kolcsonds tiszteletén alapuld munkahelyi

légkort, amely nélkil nem lehetséges a kimagaslé Gzleti
sikereket eredményezd egyuttmiikodés. A MOL-csoport
minden munkavégzési helyen tiltja a munkatarsak, a szer-
z8déses partnerek, a beszallitok, a fogyasztok és egyéb
érintettek elleni erészakot és zaklatést.

Ennek megvaldsulasa érdekében a MOL-csoport munka-
véllaldival szembeni elvaras, hogy

¢ ne viselkedjenek ugy, hogy azt barki er6szakosnak,
megfélemlitének, gyllolkéddnek, rossz szandékianak
vagy sértének tekinthesse.

e tartdozkodjanak a szexualis zaklatastél. A szexuélis zak-
latds a nemi alapu diszkriminacié egyik fajtaja, mely
magaban foglalja az olyan szexuédlisan meghatarozott
nemkivanatos viselkedést, mint pl. a testi kontaktus
és kozeledés, a szexudlis szinezetli megjegyzések, por-
nograf képek mutatasa, szexualis jellegli kovetelések
akéar szoban, akar tettekkel. A zaklatas diszkriminativ,
amennyiben az azt elszenved6 fél okkal feltételezheti,
hogy ha visszautasitja, akkor hatranyos helyzetbe kerdl
foglalkoztatasa, felvétele vagy elémenetele szempont-
jabdl, vagy hogy emiatt ellenséges munkahelyi légkor
alakul ki korilotte.

e tartdzkodjanak a zaklatas minden formajatol, amelynek
célja vagy hatéasa:

¢ az ellenségeskedd, megfélemlitésre alapozott
munkakoérmyezet, ideértve azon magatartasokat,
amelyek arra iranyulnak, hogy a beilleszkedni
kivdné munkatérsakat helytelen munkahelyi
gyakorlatokra vegyék ra.

® a munkatarsak munkahelyi teljesitményébe vald
tulzott beavatkozas.

® a munkatéarsak elhelyezkedési lehet6ségének
befolyasolasa.

e tartézkodjanak masok megalazasatol és megsértésétol.

e tartozkodjanak a szarmazassal, az etnikai hovatar-
tozéssal, a vallasi meggy6z6déssel, az életkorral vagy
a szexualitassal 6sszefliggd viccek mesélésétdl.

* ne terjesszenek vagy tegyenek kozzé erbészakos
tartalmu anyagokat.

* ne élijenek vissza masokra vonatkozd személyes
informaciokkal.

® ne terjesszenek rossz szandékl pletykakat és ne
hasznéljdk az elektronikai eszkdzoket sértd vagy
hatranyos megkulonboztetéshez vezetd informéaciok
tovabbitasara.

A maganszféra és a bizalmas informaciok védelme

A MOL-csoport elkotelezett a munkavéllalok személyes
informaciodinak bizalmas kezelése mellett. Munkatérsainkra
vonatkozdan csak olyan adatokat szerziink meg és tarolunk,
amelyek elengedhetetlenek a Csoport hatékony mikodé-
séhez, vagy amelyeket a jogszabalyok megkodvetelnek.
A személyes adatokhoz csak az erre felhatalmazott munka-
tarsaink férhetnek hozz4, és 6k is csak az tzleti célok altal
meghatarozott okokbdl. Ha valakinek nincs ilyen felhatal-
mazasa, vagy nincs ilyen tzleti cél, ne probéljon meg hozza-
férni személyes adatokhoz. A munkatarsak személyes
adataihoz valo hozzaférésre feljogositott munkatarsak
csak az adatok begyl(jtésének céljahoz ill6 okbdl és csak
a legnagyobb foku titoktartas mellett juthatnak hozza a
vonatkozo informéciokhoz.

Gyermek- és kényszermunka
A MOL-csoport nem toleralja a kényszer-, a kikényszeritett
és a gyermekmunka semmilyen formajat. A MOL-csoport
minden munkavallalojanak és alvallalkozojanak tisztaban
kell lennie ezekkel az elvekkel, és azokat munkaja soran
alkalmaznia kell.

EGESZSEGVEDELEM, BIZTONSAG
ES KORNYEZETVEDELEM

A fenntarthat6 fejlddés melletti elkotelezettségiinkkel 6ssz-
hangban az egészségvédelmi, a biztonsagi és a kérnyezet-
védelmi menedzsmentet rendszerszerlien kezeljik annak
érdekében, hogy teljesitménylinket folyamatosan javitani
tudjuk. Biztonsagos munkakérilmények megteremtésével
és kornyezetvédelmi teljesitménylnk folyamatos fejleszté-
sével csokkentjik a tevékenységinkbdél adodo egészség-
Ggyi, biztonsagi és kdrnyezeti kockézatokat. A mindség-
kdzpontlsag tevékenységink egyik alapeleme. Kérnyezet-
védelmi programokat inditunk azokban a régidkban, ahol
jelen vagyunk. Mikédéstinkben minden érvényes technologiai
és okologiai iranyelvet figyelembe veszink, és tamogatjuk
a szigorubb elvarasokat tdmasztd szabvanyok elfogadasat,
hogy csokkenjenek azok a kockazatok, amelyek a tevékenysé-
gunkbdél fakadd kedvezétlen kornyezeti hatasokbdl adodnak.
A MOL-csoport minden munkavallaldja — és a telephelyein
tevékenyked® mas cégek alkalmazottai — szdmara bizton-
sdgos munkakodrnyezetet biztositunk, hogy senki ne legyen
szlkségtelen kockazatnak kitéve. Tudataban vagyunk annak,
hogy a biztonsagos miikbdéshez nem elég a technikailag
kifogastalan felszerelés, ahhoz szakszerien eljaré munka-
tarsakra és aktiv EBK-kulturara is szukség van.




A MOL-csoport munkavallalojaként dnnek kotelessége, hogy

e mindig felelien meg az EBK-kévetelményeknek a mun-
kavégzés helyén.

® hagyjon abba minden olyan tevékenységet, amely mar
nem biztonsagos, és ezt azonnal jelentse felettesének.

e kizarolag olyan munkat végezzen, amelyhez megfeleld
szakértelme van, amelyre egészséglgyileg is alkalmas,
és amelynek elvégzéséhez elég kipihent és éber.

® ismerje azokat az eléirasokat, amelyek alapjan tzem-
zavar esetén el kell jarnia.

e azonnal jelentsen kozvetlen felettesének minden
balesetet, sérulést, betegséget, nem biztonsdgos
vagy egészségtelen kordlményt, a kérnyezetre karos
anyag kiomlését annak érdekében, hogy a helyreal-
litast, a megel6zést és a felugyeletet célzd intézke-
dések azonnal megindulhassanak.

e soha ne kezdjen munkaba, ha alkohol hatéasa alatt all,
vagy barmilyen gydgyszer, esetleg kabitdszer hatral-
tatja munkéja elvégzésében. Méasokat is gatoljon meg
abban, hogy ilyen éallapotban dolgozzanak.

® sose tartson magénal, hasznéljon, illetve adjon at
illegélis kabitoszert vallalati terileten, és jelentse, ha
mas igy cselekszik.

® tartsa be a munkahelyi dohanyzéast korlatozd szaba-
lyozasokat.

KORMANYZATI KAPCSOLATOK,

POLITIKAI SZEREPVALLALAS

Tevékenységink soran j6hiszem(ien és becsiletes modon,
az adott orszag vonatkozo torvényeit és elbirasait betartva
m(kddank, és csak a jogszabalyok éltal megengedett

eszkozoket hasznéljuk. A MOL-csoport elkotelezi magat
amellett, hogy az éllamhoz, a korméanyzati és helyi
szervekhez, a régidkhoz és a tarsadalomhoz felelds
szervezetként viszonyul. A Csoport pontosan fizeti adoéit
és Ugyel pénzugyi miveleteinek atlathatdségara.

A MOL-csoport alkalmazottjaként 6n

® nem részesithet jogosulatlan és helytelen kifizetésben
helyi vagy kulfoldi allami tisztvisel6t, vagy vellik kapcso-
latban all6 természetes vagy jogi személyt, és ilyen
kifizetésre nem adhat felhatalmazast.

e nem kisérelhet meg ravenni helyi vagy kulfoldi allami
tisztvisel6t, hogy barmilyen tigyben illegélisan jarjon el.

® nem ajanlhat fel, illetve fogadhat el pénzt (vagy barmi-
lyen értéket), ajandékot vagy jutalékot lzletszerzés
vagy egy szerzddés elnyerésének érdekében.

* nem késztethet vagy segithet masokat abban, hogy
ezen szabalyokat megsértse.

* nem vezetheti félre a rendérség képviseldjét, sem
egyéb allami vagy feltigyeleti szerv tisztvisel6jét.

e semmilyen modon nem akadalyozhatja az arra feljo-
gositott allami vagy fellgyeleti szervek képvisel6it
abban, hogy informacidkat, adatokat, bizonyitékokat
vagy kimutatasokat gyUjtsenek.

® nem rejthet el, nem mddosithat vagy semmisithet meg
vizsgalat vagy nyomozas targyat képezé dokumentumokat.

® nem akadalyozhat meg mas munkavallalot abban, hogy
pontos informaciokat szolgéltasson.

Politikai szerepvallalas
Nem korlatozzuk munkavéllaléink politikai szerepvallala-
sat, de ilyen iranyu fellépésik sordn nem hasznalhatjak

a MOL-csoport nevét, és tevékenységik nem allhat
ellentétben a MOL-csoport érdekeivel.
A MOL-csoportban dolgozd vezetdként dnnek koteles-
sége, hogy
* ismerje meg és tartsa be a Csoport tevékenységi
teruletén fekv®é orszagok lobbizédsra vonatkozd tor-
vényeit és elbirasait.
¢ megfeleléen informalodjon a lobbizéssal foglalkozd cég-
rél vagy tanacsadorol a megbizés elétt. Bizonyosodjon
meg arrél, hogy a cég vagy tanadcsadod jogszerlen
m(ikodik, és nem fog egy masik megbizas miatt ellen-
tétes lobbicélokat képviselni.
A MOL-csoport munkavéllalojaként dnnek kotelessége, hogy
* politikai szerepvéllalas esetén fokozottan ligyeljen arra,
hogy ilyen iranyu tevékenysége soran

* nem hasznélhatja a MOL-csoport nevét,

* ne keltse azt a képzetet, hogy a MOL-csoport
elkotelezettséget vallalt valamely part vagy
politikai iranyzat mellett,

* ne csatlakozzon olyan csoportokhoz, ame-
lyeknek céljai, illetve tevékenységik ellentétes
a MOL-csoport érdekeivel,

* ne hasznélja a MOL-csoport eszkozeit (pl. fax,
szamitogép, internet, telefon, fénymasolo,
szkenner, fejléces papir stb.).

e tartdzkodjon attél, hogy munkahelyén politikai tevé-
kenységet végezzen.

HELYI KOZOSSEGEK ES CIVIL TARSADALOM
A MOL-csoport hozzajarul a gazdasagi ndvekedéshez
és az életszinvonal javitdsdhoz azon régidkban, ahol

tevékenykedik. A kozjot kildnbdzd tevékenységeken
keresztll szolgéljuk, melyek tobbsége az egészség, a
kultira és az oktatas fejlesztését célozza. Elkotelezzik
magunkat amellett, hogy tevékenységinkrél és térekveé-
seinkrél minden médiumon keresztil teljes, érthet6, rend-
szeres és hiteles informaciét kozoljink a kozvéleménnyel.
Célunk, hogy pozitiv és magas szinvonall szakmai
kapcsolatot fejlessziink ki a médiaval.
A MOL-csoport nyilt és atlathatd parbeszédre és konzulta-
ciora torekszik azokkal a kdzosségekkel és a civil tarsa-
dalom egyéb képvisel6ivel, amelyek legitim érdekeltséggel
birnak mikddésinkben. Batoritjuk munkavéllaldink
részvételét a helyi kdozosségek fejlesztésében, a civil
kezdeményezésekben.
A MOL-csoport munkavallalojaként dnnek kotelessége, hogy
® a helyi torvényeknek és szabdlyoknak eleget téve
m(ikodjon minden kézdésségben és orszagban, melyek-
ben tevékenykedlnk.
® tartsa tiszteletben ezen kozdsségek és orszagok
kultarajat, valamint a kilonb6z6 Gzleti szokasokat mind-
addig, amig azok nem utkdéznek az Etikai Kdodexben
lefektetett iranyelvekkel.
e torekedjen arra, hogy lehetéség szerint megfelel6en
képzett helyi munkaerét alkalmazzon.

BESZALLITOK, UZLETI PARTNEREK
Kapcsolatunk beszéllitdinkkal és egyéb Gzleti part-
nereinkkel a kolcsénds bizalmon és tiszteleten alapul.
Bizalmasnak tekintendé minden olyan informécio,
amely a MOL-csoport és a beszallitdi kozotti viszonnyal
kapcsolatos. Piaci pozicionkkal nem élink vissza és




elkdtelezzik magunkat amellett, hogy minden Uzleti
partneriink szaméra egyforma esélyeket teremtsink
és betartsuk a megéllapodas éltal szabott feltételeket.
Amikor a MOL-csoport nevében jar el, kotelessége
tamogatni beszallitoinkat abban, hogy megismerjék
és megértsék a Csoport etikai elveit, elvarasait.

A MOL-csoport nevében eljarva

® a beszéllitokat érdemeik alapjan kell kivélasztani,
kerllve az dsszeférhetetlenséget, az ajandékok és
a szorakoztatas elfogadasat, vagy barmilyen egyéb,
a kivalasztas befolyasolasat célzé kivételezést.

e csak jo hirl, megfelel6 képességekkel bird szemé-
lyeket és vallalatokat vélaszthat.

e arra kell torekednie, hogy olyan beszallitokkal dolgoz-
zunk, akik mind a jogi, mind a MOL-csoport jelen
kddexe szerint megfogalmazott etikai elvarasoknak
eleget tesznek.

e az o6n kulonleges feleléssége, hogy segitse beszalli-
toinknak értelmezni a MOL-csoport megfeleldségi
és etikai kdvetelményeit.

e értesitse kozvetlen felettesét, ha a beszallitok részérdl
olyan megnyilvanulast észlel, amely nincs ¢sszhangban
ezen kovetelményekkel.

e semmiféle juttatast nem kérhet és nem fogadhat el izleti
partnertdl. A jogtalan elényt felajanlo Uzleti partnerrel
vagy beszéllitoval meg kell szlntetni az Uzleti kapcsola-
tot, és ezt a tényt be kell jelentenie felettesének.

® az Uzleti célt meghivasokrdl értesitenie kell kdzvetlen
felettesét, és annak elézetes jovahagyasat kell kémie.

Felettesének joga van eldénteni, hogy a meghivés
elfogadasa a cég uzleti érdekeit szolgélja-e.

e tilos utazasi, nyaraldsi és széllasajanlatot elfogadni
Uzleti partnertdl vagy olyan kilsé beszallitotdl, magan-
személytél, aki a MOL-csoportnak dolgozik (tanacs-
adok, ugynokok, franchise partnerek stb.). Bizonyos
esetekben (pl. szakmai képzés, felkérés prezentaciora)
az utazasi és szdllasajanlat engedélyezett, ha azt a
munkaltatéi jogkor gyakorloja jovahagyta.

e beszallitdink bizalmas Gzleti informacioit (ajanlati érték,
arajanlat) ne adja ki masnak.

Osszeférhetetlenség
A MOL-csoport munkavallaléjaként
®* maganemberként ne dolgozzon egyltt vagy végezzen
szolgaltatast senki szamara, akivel MOL-csoportos
munkakorével 6sszefliggéen is foglalkozik.
® irasos engedélyt kell szereznie minden olyan versenytar-
sakkal, vasarldkkal vagy beszallitokkal vald kapcsolathoz,
amely kapcséan felmertilhet az 6sszeférhetetlenség gyanuja.
® ha megtudja, hogy egy kozeli hozzatartozoja egy verseny-
tars, tugyfél vagy beszallitd véllalatnal dolgozik, vagy an-
nak szamara szolgaltatast végez, azonnal értesitenie kell
kozvetlen felettesét, hogy az eldonthesse, szikséges-e
beavatkozni. Altalaban hozzatartozéja nem lehet Gzleti
viszonyban 6nnel vagy bérkivel, aki az 6n Uzleti egysé-
gében vagy az 6n alkalmazottjaként dolgozik. Sohasem
véllalhat olyan munkakért, ahol lehetésége van barmely
kozeli hozzatartozojat felvenni, feltgyelni, iranyitani, mun-
kaviszonyéanak feltételeit befolyasolni, arra valo tekintet
nélkil, hogy az illeté a MOL-csoport vagy valamely szer-
z8déses partner munkavéllaléja. Ez alol kivételt csak
a munkaltatéi jogok gyakorlojdnak engedélye biztosithat.

® az érvényes jogszabalyok és belsd szabélyozasok altal

megkovetelt engedélyek beszerzése szitkséges, mieldtt
igazgatétanacsi vagy feligyelé bizottsagi tagsagot
fogad el, illetve miel6tt egy nem MOL-csoport tulajdo-
naban allo Uzleti véllalkozas ellenérzd tulajdonosa lesz.
Mielétt elfogadna barmely testuleti tagsagot (ideértve
a nonprofit szervezeteket is), minden esetben kérjen
irdsos jovahagyast.

tgyelnie kell arra, hogy befektetései miatt ne alakuljon
ki olyan 0sszeférhetetlenség, amikor a MOL-csoport
érdekében meghozandd dontéseinek objektivitasa
sériilne. Osszeférhetetlenséghez vezethet, ha befekteté-
sével versenytarsak, beszallitok vagy ugyfelek vagyonat
gyarapitjia. Az ilyen véllalkozdsokba torténd jelent6s
befektetések el6tt kérje a munkaltatoi jogok gyakor-
l6janak irasbeli engedélyét. Jelentés befektetésnek
minéstl minden olyan befektetés, amely befolyasol-
hatja dontését, vagy akéar csak ezt a latszatot kelti.
A befektetések néhany fajtaja sosem engedélyezett:

e Sose fektessen tékét olyan beszéllitd valla-
latba, melynek kivalasztasaban, értékelésében,
a véllalattal valé megéllapodasban barmilyen
szerepet jatszott, illetve, ha beosztottjanak volt
ilyen feleléssége.

e Sose fektessen be olyan ugyfél vallalatba,
amelynek MOL-csoporttal valo tgyleteiért 6n
vagy beosztottja felel6s.

ismernie kell azokat a jogszabalyokat és bels¢ szaba-
lyokat, amelyek a MOL-csoporton kivili munkavégzést
célzd jogviszony létesitését szabdlyozzak. Amennyiben
ilyen jogviszonyt létesit, értesitse irdsban a munkaltatoi

jogkort gyakorld vezetét. O dont arrél, hogy ez a
masodlagos jogviszony veszélyezteti-e a Csoport
Gzleti érdekeit.

VERSENYTARSAK
Bar a MOL-csoport hatarozott versenytarsként kivan
mikadni, tevékenységét a tisztességes verseny norméival
Osszhangban és az érvényes versenyjogi szabalyoknak
megfelelve végzi. Versenytarsainkrol csak jogszer(ien
gydijtink informaciot, és csak nyilvanosan kozzétett forraso-
kat hasznalunk arra, hogy megértsik az tzleti, fogyasztdi,
beszéllitéi és technoldgiai trendeket, a jogszabaly-
el6terjesztéseket, valamint a beszallitok és versenytarsak
akcidit. A MOL-csoport ezen informéaciokat jogszer(ien
és tisztességes uton szerzi be.

Mivel iparadgaink jelentés hatassal vannak a természeti
kornyezetre és a helyi kbzdsség fejlédésére, a MOL-
csoport aktivan egyuttmikodik versenytarsaival a kdzds
tarsadalmi és kornyezeti felelésségvallalas elésegitése
érdekében. A MOL-csoport minden lehetéséget meg-
ragad, hogy etikai elkotelezettségeinek hangot adjon
azokban a kereskedelmi és iparagi szdvetségekben,
tobbszereplds szervezetekben, valamint helyi, regionélis
és globalis egyuttmikodésekben, amelyek a fenntarthato
fejlédés érdekében tevékenykednek.




11l. HOVA FORDULHAT KERDESEIVEL,
AGGALYAIVAL, BEJELENTESEIVEL?

Ha olyan cselekedet jut tudomésara, melynek kapcsén
felmerul a MOL-csoport Etikai Kédexe megsértésének
gyanuja, azt koteles minden esetben jelenteni, akar ont,
akar kozvetlen beosztottjat, akéar felettesét vagy barki mast
érint az Ugy. Tanacsot kell kérnie azokban az esetekben is,
ha bizonytalan a helyes eljarasban.

Barmely etikai jellegli kérdéssel elsdésorban kozvetlen
feletteséhez forduljon. Segitséget vagy tanacsot kérhet
HR-partnerétdl és a Csoport jogi szervezetétdl is. Ha
kényelmetlennek taldlja, hogy ezeket a csatornakat vegye
igénybe, az aldbbiakban leirt médon barmikor kapcsolatba
léphet a MOL-csoport Etikai Tanacsaval.

Az Etikai Tanacs f6 feladata annak biztositasa, hogy a
Csoport valamennyi munkavéllaldja betartsa a kodex eléirasait.
Az Etikai Tanacs

e idérdl idére attekinti és nyilvdnossagra hozza azokat
a fegyelmi eljarasokat, amelyek a kddex megszegdivel
szembeni fellépést szabalyozzak.

e iranyitja az etikai tréningeket és az Etikai Kodexszel
kapcsolatos kommunikaciot.

e fellgyeli az etikai Ugyekben inditott vizsgalatokat.

e folyamatosan értékeli a nem jogszerl mikoédés kockéaza-
tait és biztositja, hogy a szabélyzatok ezen kockazatok
csokkentését célozzak.

e tamogatast nyujt a munkavallaléknak az Etikai Kédex
el6irdsainak betartasaban.

¢ jelentéseket készit az Elnok-Vezérigazgatd, az Ugyvezetd
Testilet (EB) és az lgazgatotanacs részére a kddexben

foglalt szabalyok betartasardl.

A vizsgalatokat és a fegyelmi eljarasokat az erre vonatkozo
tgyrend szabalyozza. Az Ggyrend az Etikai Tanacs titkaranal
elérhetd. Amennyiben 6n jelenteni kivan egy helytelen
magatartast, vagy kényelmetlennek talélja a fentiekben
emlitett egyéb csatorndk hasznélatat, [épjen kapcsolatba
az Etikai Tanaccsal. irhat e-mailt az ethicscouncil@mol.hu
cimre, vagy irhat személyesen az Etikai Tanacs elndkének
a MOL-csoport Etikai Tanacs 1117 Budapest, Oktober
huszonharmadika u. 18. cimre.

A Tanacs mikodtet egy lizenetrogzités telefont is. A vonal
minden nap 0-24 6raig Uzemel. Az Etikai Tanacs telefon-
szédma: (06 1) 464 17 25 (kulsé vonalrol) vagy 21 725.
Barmely emlitett csatornat anyanyelvén hasznalhatja.
Felhivjuk figyelmét, hogy az etikai Ggyek kivizsgélasa akkor
lehet a leghatékonyabb, ha az esettel kapcsolatban minden
rendelkezésre allé informéciot megoszt, beleértve a nevét
is. Névtelen bejelentéseket az Etikai Tanacs csak akkor
vizsgdl ki, ha a kodex kilondsen sulyos megsértése
valdszinlsithetd. Barmely munkavéllalod, aki j6hiszemien
tanacsot kér, hangot ad aggodalméanak, vagy helytelen
magatartast jelent be, a kddex szerint cselekszik.

A MOL-csoport az ilyen bejelentével szemben semmiféle
megtorlast nem tlr el. Ha valaki ugy érzi, hogy megtor-
last szenvedett el, ezt be kell jelentenie. Az Etikai
Tanacs minden ilyen esetet kivizsgéal és megteszi a szik-
séges lépéseket. Fegyelmi eljards indul minden munka-
tars ellen, aki felelds olyan személy ellen elkovetett meg-
torlasért, aki helytelen magatartast vagy més uzleti koc-
kazat gyanujat jelentette. Ha azt gyanitja, hogy ént vagy
ismerését megtorlasban részesitették, amiért etikai tigyet
jelentett, haladéktalanul értesitse az Etikai Tanacsot!



